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Hidden Power

Hidden Power est une école de danse
spécialisece en K-pop qui est
aujourd’hui la plus grande de sa
catégorie en Belgique. C’est aussi un
centre de bien-étre qui propose des
massages et des soins paramédicaux.
La société propose des cours sur
plusieurs sites, avec plus de 900 éléves
et une équipe d’environ 50 personnes,
dont une quarantaine de professeurs.

La société a vite compris qu’elle pouvait aller
beaucoup plus loin et digitaliser ’ensemble de
son organisation pour gagner du temps et
structurer son activité :

Création de formulaires digitaux multi-usages

Automatisation des process financiers/admin

Génération automatique de mandats, contfrats,
suivis, en quelques minutes

Centralisation des données, suivi clair, accessible
Standardisation multi-sites, gestion homogene
Fonctionnement structuré, indépendant du papier

Développement progressif de nouveaux usages
a partir d’un besoin initial simple
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Le papier ralentissait I'organisation. La gestion
de Pécole reposait sur des processus manuels,
entrainant de nombreuses inefficacités :

1 apres-midi/sem a trier et ressaisir les dossiers
Perte de temps, qualité des cours diminuée
Gestion papier (dossiers, feuilles, cahiers)
Organisation éclatée et peu structurée

Trop d’administratif pour les professeurs
Informations non suivies et décentralisées

Erreurs dans les paiements et les dossiers

Gestion non scalable pour plusieurs sites

En 5 ans, je suis passé de 300 & 900 éléves. Sans Kizeo Forms, je n‘aurais jamais pu me développer aussi vite,

et ouvrir autant de sites.

Angel Pierret - Directrice Générale | Hidden Power



Résultats & impact sur Pactivité

De plusieurs

Temps de gestion des dossiers drastiquement diminué .
. . : . heures de gestion
Suppression de tGches manuelles, tris, ressaisies N o
. : s -, a 5 minutes par
Charge administrative fortement réduite au quotidien .
dossier
Mise en place d’un véritable secrétariat Une organisation
& Roles redéfinis entre équipes admin. et les professeurs professionnqlisée
Une gestion centralisée et beaucoup plus lisible et pilotable
Les professeurs se concentrent uniquement sur les cours Des équipes plus
E@ Moins de contraintes administratives au quotidien efficaces et plus
Une meilleure expérience pour les équipes et les éléeves sereines
Développement facilité sur plusieurs sites en Belgique Une organisation
I I ' I Des processus standardisés et duplicables scalable pensée

Une structure capable d’absorber une forte croissance pour se développer

Une gestion
sécurisée et
beaucoup plus
fiable

Données centralisées, accessibles et tracées
@ Forte réduction des erreurs liées au papier

Un suivi plus précis des dossiers et des paiements
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Vous souhaitez digitaliser vos processus ?

Marie Achard
Consultante Digital

www.kizeo-forms.com ° contact@kizeo.com e +33 (0)4 90 23 67 65
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https://www.kizeo-forms.com/fr/rendez-vous/

